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SWISS investiert nochmals deutlich in ihr Bordprodukt
Verbesserter Kundenkomfort in allen Reiseklassen

SWISS hat den Anspruch ihren Kunden in samtlichen
Reiseklassen die weltweit geschatzte Schweizer Qualitat zu
bieten. Daflr investiert SWISS jetzt erneut Uber eine Milliarde
Schweizer Franken in ihr Produkt. Ab 2012 folgen nochmal fiinf
zusatzliche A330-300 mit der neuen Kabinenaustattung in allen
Klassen. Bereits Mitte 2011 werden samtliche A330-200 der
aktuellen SWISS Flotte ersetzt sein durch das moderne A330-300
Muster. Neben den Langstreckenfliigen wird zudem das Angebot
auf Europafligen weiterfiihrend verbessert. Auch dabei steht
einmal mehr die Schweizer Qualitatstradition im Vordergrund.

Mit dem Kauf von funf zuséatzlichen Airbus A330-300 wird ein weiterer
Ausbau des SWISS Streckenangebots maoglich. ,Der Flottenaufbau ist
auch eine weitere Grof3investition in das Bordprodukt von SWISS,*
erklart Jochen Leibfritz, der das SWISS Deutschlandgeschaft
verantwortet. Luftkissen des Schweizer Herstellers Lantal fiir einen
individuell anpassbaren Hartegrad als Sitz-und Liegeunterlage in der
First und Business Class sowie Elemente Schweizer Designer sind
seit Beginn der Einfuhrug der SWISS A330-300 Teil der SWISSness
an Bord von Langstrecken-fligen. ,Als nationale Airline der Schweiz
ist Schweizer Qualitat Anspruch und Selbstverstandlichkeit zugleich.
Mabhlzeiten kreiiert ausschlie3lich von Spitzenkdchen bringen zum
Beispiel regionale Spezialitdten aus der Schweiz an Bord der SWISS
Flige,“so Leibfritz.
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Mehr Schweizer Qualiat auch in der Economy Class

Mit Einfuihrung des neuen Kabinenprodukts wurde auch ein
Bordunterhaltungsprodukt eingefiihrt, das SWISS Gasten in allen drei
Reiseklassen unter anderem 62 Filme und Fernsehprogramme sowie
Uber 300 Musik CDs bietet.

SWISS wurde bereits mehrfach fur inr Produkt und den Service auf
der Kurzstrecke ausgezeichnet. Auch auf der Kurzstrecke soll nun
noch mehr SWISSness an Bord kommen. Ab dem 1. Oktober 2010
serviert SWISS ihren Fluggéasten der Economy Class taglich frisch
zubereitete Sandwiches der Schweizer Traditionsbackerei ,Bertschi*.
Die Backerei ist seit 1896 bekannt fur ihre Brotspezialitaten: Fur die
SWISS Fluggaste werden Nuss- oder Ciabattabrétchen gefllt, unter
anderem mit Original Schweizer Kase. Auch auf Langstreckenfliigen
verwendet die Schweizer Fluggesellschaft kiinftig ausschliellich
Schweizer Kasesorten wie Appenzeller, Gruyére und Emmentaler.

Bis 2014 werden neben funf zusatzlichen Airbus A330-300 auch zwei
Airbus A321 und zwei Airbus A320 das européische Streckennetz der
SWISS Flotte ergéanzen. SWISS Kunden ab Deutschland wird damit
kiinftig ein noch groRReres Angebot fur Reisen innerhalb Europas und
noch bessere Anschlussmoglichkeiten am Flughafen Zirich, dem
Drehkreuz von SWISS, geboten.

Swiss International Air Lines

SWISS ist die nationale Fluggesellschaft der Schweiz und bedient ab
insgesamt zehn deutschen Flughafen via Zirich (Drehkreuz) und den beiden
Landesflughafen Basel und Genf weltweit 73 Destinationen mit einer Flotte
von 87 Flugzeugen. Sie ist Teil des Lufthansa-Konzerns und Mitglied der
Star Alliance, des weltweit grossten Netzwerkes von Fluglinien. Mit ihren
Werten ,personlicher Betreuung*, ,Qualitat bis ins Detail“ und ,typische
Schweizer Gastfreundschaft* wird SWISS auch in Zukunft dafiir sorgen, dass
sich ihre Passagiere ,wie Zuhause" fuhlen.

Allgemeine Produkt- und Reservierungsfragen: Tel. 01803 / 000 337*
Fax 01803 / 000 440*, Email: info.de@swiss.com
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Swiss
International
Alr Lines

* 0,09 €/Min aus dem Festnetz der Deutschen Telekom; Kosten fur Anrufe aus dem
Netz eines anderen Teilnehmernetzbetreibers oder aus dem Mobilfunk kbnnen
abweichen.
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