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Stabil hohe Auslastung dank flexibler Kapazitats-
steuerung

SWISS befdrderte im vergangenen Jahr 13.8 Millionen Passagiere.
Dies entspricht einer Steigerung von 2.4% im Vergleich zu 2008 (13.5
Millionen). Eine gezielte, nachfrageorientierte Kapazitatssteuerung
fuhrte zu einem reduzierten Angebot an Sitzkilometern von 1.9% auf
dem gesamten Streckennetz. Der Sitzladefaktor (SLF) lag insgesamt
leicht unter dem Vorjahresniveau und betrug 80.1% (2008: 80.3%).
Die Anzahl SWISS Flige stieg um 1.6% auf 136'536 Fllge.

Der Angebotsriickgang tber das Gesamtjahr 2009 betraf ausschliess-
lich den Interkontinentalverkehr von SWISS. Bei einer 4.8% niedri-
geren Kapazitat an Sitzkilometern (ASK) reduzierte sich der Absatz
an verkauften Sitzkilometern (RPK) auf der Langstrecke um 6.0%.
Der SLF sank nur leicht von 84.2% in 2008 auf 83.2% in 2009.

Im Europageschaft steigerte SWISS den SLF im Vergleich zum Vor-
jahr um 2.0 Prozentpunkte auf 74.1% (2008: 72.1%). Die Kapazitat in
Sitzkilometern (ASK) wurde der Nachfrage entsprechend um 4.2%
gegenlber dem Vorjahresangebot erhéht. 2009 stieg die am Markt
abgesetzte Leistung in verkauften Sitzkilometern (RPK) im Europa-
verkehr um 7.0%.

Das von Swiss WorldCargo betriebene Frachtgeschaft profitierte von
der leichten Erholung im vierten Quartal 2009 und verzeichnete Uber
das Gesamtjahr einen um 6.9 Prozentpunkte tieferen volumenmassi-
gen Frachtladefaktor (70.7% im Vergleich zu 77.6% im Vorjahr).

Im Monat Dezember beforderte SWISS 6.7% mehr Passagiere als in
der gleichen Vorjahresperiode. Im Dezember flogen 1'137°014 Pas-
sagiere mit SWISS (Dezember 2008: 1'065'557). Die Auslastung im
letzten Monat des vergangenen Jahres stieg um 4.7 Prozentpunkte
auf 81.0% (2008: 76.3%). Im Frachtbereich war eine markante Stei-
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gerung gegentber der schwachen Nachfrage im Vorjahresmonat zu
verzeichnen: der volumenmassige Frachtladefaktor im Dezember
2009 lag bei 84.1% (2008: 64.5%).
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Verkehrsstatistik Januar-Dezember 2009 Tntarmational

Air Lines

SWISS Linienverkehr

Passagiere Passagiere Passagiere Sitzladefaktor Sitzladefaktor Sitzladefaktor
Europa Interkontinental Total Europa Interkontinental Total

Jan 749'018 234'496 983'514 63.3% 77.3% 72.9%
Feb 696'958 204'092 901'050 65.3% 75.4% 72.2%
Mrz 827'492 238'629 1'066'121 68.7% 77.1% 74.4%
Apr 921'498 237'296 1'158'794 74.3% 79.5% 77.7%
Mai 941'802 218'136 1'159'938 74.9% 75.4% 75.2%
Jun 1'014'565 230927 1'245'492 82.4% 82.9% 82.7%
Jul 1'002'959 259'726 1'262'685 80.1% 89.8% 86.4%
Aug 1'008'781 266'778 1'275'559 80.3% 90.9% 87.3%
Sep 973'851 232'107 1'205'958 78.5% 86.8% 83.8%
Okt 1'021'214 255277 1'276'491 78.3% 90.5% 86.2%
Nov 881'110 229'906 1'111'016 69.6% 86.3% 80.4%
Dez 897'648 239'366 1'137'014 70.7% 86.6% 81.0%

Passagiere und Sitzladefaktor (SLF %) im Vorjahresvergleich
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Verkehrsstatistik Januar-Dezember 2009 SWISS | 55 ionai

Air Lines

SWISS Linienverkehr

Passagiere und Sitzladefaktor (SLF%) in Europa

Vergleich mit dem Vorjahr
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Passagiere und Sitzladefaktor (SLF%) auf den Interkontinentalstrecken
Vergleich mit dem Vorjahr
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Verkehrsstatistik Januar 2009 ey

Air Lines

SWISS Linienverkehr

Januar Kumuliert

2009 2008 2009 2008

Anzahl Passagiere "

Europa 749'018 706'543 6.0% 749'018 706'543 6.0%
Interkontinental 234'496 235'513 -0.4% 234'496 235'513 -0.4%
Total 983'514 942'056 4.4% 983'514 942'056 4.4%
Anzahl Fliige ?

Europa 9'819 9'530 3.0% 9'819 9'530 3.0%
Interkontinental 1'360 1'345 1.1% 1'360 1'345 1.1%
Total 11179 10'875 2.8% 11179 10'875 2.8%

Angebotene Sitzkilometer (in Mio. ASK)

Europa 935 867 7.9% 935 867 7.9%
Interkontinental 2'020 1913 5.6% 2'020 1913 5.6%
Total 2'955 2'780 6.3% 2'955 2'780 6.3%

Verkaufte Sitzkilometer (in Mio. RPK)

Europa 592 541 9.6% 592 541 9.6%
Interkontinental 1'562 1'524 2.5% 1'562 1'524 2.5%
Total 2'154 2'065 4.3% 2'154 2'065 4.3%

Sitzladefaktor (SLF%) *

Europa 63.3% 62.4% 0.9%P 63.3% 62.4% 0.9%P
Interkontinental 77.3% 79.7%  -2.4%P 77.3% 79.7% -2.4%P
Total 72.9% 743%  -1.4%P 72.9% 74.3% -1.4%P

Frachtladefaktor Volumen (%) ¥
Total 61.4% 79.8% -18.4%P 61.4% 79.8% -18.4%P

Fracht-Tonnenkilometer (CTK, in 1'000) ¥
Total 85'479 97'966  -12.7% 85'479 97'966 -12.7%

R Fluggéaste; in Ubereinstimmung mit Lufthansa zeigt SWISS die Anzahl aller Fluggéste anstatt
Zahlgéste.

2 Ein Flug umfasst samtliche Flugabschnitte, die unter einer einheitlichen Flugnummer durchgefiihrt werden;
Zwischenlandungen werden dabei nicht berlcksichtigt.

% SLF = RPK / ASK
Abweichung in Prozentpunkten

* Inkl. Fracht / Post



Verkehrsstatistik Februar 2009 ey

Air Lines

SWISS Linienverkehr

Kumuliert

2009 2008 2009 2008
Anzahl Passagiere "
Europa 696'958 716'148 2.7% 1'445'976  1'422'691 1.6%
Interkontinental 204'092 222'026 -8.1% 438'588 457'539 -“4.1%
Total 901'050 938'174 -4.0% 1'884'564  1'880'230 0.2%
Anzahl Fliige ?
Europa 8'759 8'897 -1.6% 18'578 18'427 0.8%
Interkontinental 1'190 1'258 -5.4% 2'550 2'603 -2.0%
Total 9'949 10'155 -2.0% 21'128 21'030 0.5%
Angebotene Sitzkilometer (in Mio. ASK)
Europa 827 810 2.1% 1'763 1'677 5.1%
Interkontinental 1'768 1'797 -1.6% 3'787 3'710 2.1%
Total 2'595 2'608 -0.5% 5'550 5'388 3.0%
Verkaufte Sitzkilometer (in Mio. RPK)
Europa 540 541 -0.2% 1'133 1'082 4.7%
Interkontinental 1'332 1'410 -5.5% 2'894 2'935 -1.4%
Total 1'873 1'952 -4.0% 4'027 4'017 0.3%
Sitzladefaktor (SLF%) )
Europa 65.3% 66.8%  -1.5%P 64.3% 64.5% -0.2%P
Interkontinental 75.4% 785%  -3.1%P 76.4% 79.1% -2.7%P
Total 72.2% 74.8%  -2.6%P 72.6% 74.6% -2.0%P
Frachtladefaktor Volumen (%)
Total 70.4% 87.5% -17.1%P 65.6% 83.6% -18.0%P
Fracht-Tonnenkilometer (CTK, in 1'000) ¥
Total 87'209 104'388  -16.5% 172'687 202'355 -14.7%

R Fluggéaste; in Ubereinstimmung mit Lufthansa zeigt SWISS die Anzahl aller Fluggéste anstatt
Zahlgéste.

2 Ein Flug umfasst samtliche Flugabschnitte, die unter einer einheitlichen Flugnummer durchgefiihrt werden;
Zwischenlandungen werden dabei nicht berlcksichtigt.

% SLF = RPK / ASK
Abweichung in Prozentpunkten

* Inkl. Fracht / Post



Verkehrsstatistik Marz 2009
SWISS Linienverkehr

2009 2008
Anzahl Passagiere "
Europa 827'492 858'888
Interkontinental 238'629 260'399
Total 1'066'121 1'119'287
Anzahl Fliige ?
Europa 9'869 9'551
Interkontinental 1'354 1'362
Total 11'223 10'913

Angebotene Sitzkilometer (in Mio. ASK)

Europa 943 894
Interkontinental 2'008 1'941
Total 2'951 2'835

Verkaufte Sitzkilometer (in Mio. RPK)

Europa 647 656
Interkontinental 1'548 1'644
Total 2'196 2'300

Sitzladefaktor (SLF%) >

Europa 68.7% 73.4%
Interkontinental 77 1% 84.7%
Total 74.4% 81.1%

Frachtladefaktor Volumen (%) ¥
Total 69.1% 88.1%

Fracht-Tonnenkilometer (CTK, in 1'000) ¥
Total 96'849 113'799

Swiss
International
Air Lines

Kumuliert

2009 2008
-3.7% 2'273'468  2'281'579 -0.4%
-8.4% 677217 717'938 -5.7%
-4.7% 2'950'685  2'999'517 -1.6%
3.3% 28'447 27'978 1.7%
-0.6% 3'904 3'965 -1.5%
2.8% 32'351 31'943 1.3%
5.5% 2'705 2'571 5.2%
3.4% 5'796 5'652 2.5%
4.1% 8'501 8'223 3.4%
-1.3% 1'780 1'738 2.4%
-5.8% 4'443 4'578 -3.0%
-4.5% 6'223 6'316 -1.5%
-4.7%P 65.8% 67.6%  -1.8%P
-7.6%P 76.7% 81.0%  -4.3%P
-6.7%P 73.2% 76.8%  -3.6%P
-19.0%P 66.8% 85.2% -18.4%P
-14.9% 269'536 316'153 -14.7%

R Fluggéaste; in Ubereinstimmung mit Lufthansa zeigt SWISS die Anzahl aller Fluggéste anstatt

Zahlgéste.
2 Ein Flug umfasst samtliche Flugabschnitte, die unter ei
Zwischenlandungen werden dabei nicht berlcksichtigt.
% SLF = RPK / ASK
Abweichung in Prozentpunkten
* Inkl. Fracht / Post

ner einheitlichen Flugnummer durchgefiihrt werden;



Verkehrsstatistik April 2009
SWISS Linienverkehr

2009 2008
Anzahl Passagiere "
Europa 921'498 884'642
Interkontinental 237'296 250'331
Total 1'158'794  1'134'973
Anzahl Fliige ?
Europa 10199 9'796
Interkontinental 1'322 1'299
Total 11'521 11'095

Angebotene Sitzkilometer (in Mio. ASK)

Europa 981 925
Interkontinental 1'939 1'861
Total 2'921 2'787

Verkaufte Sitzkilometer (in Mio. RPK)

Europa 729 682
Interkontinental 1'541 1'579
Total 2'270 2'261

Sitzladefaktor (SLF%) >

Europa 74.3% 73.7%
Interkontinental 79.5% 84.8%
Total 77.7% 81.1%

Frachtladefaktor Volumen (%) ¥
Total 63.8% 84.4%

Fracht-Tonnenkilometer (CTK, in 1'000) ¥
Total 85'822 106'164

4.2%
-5.2%
2.1%

4.1%
1.8%
3.8%

6.0%
4.2%
4.8%

6.9%
-2.4%
0.4%

0.6%P
-5.3%P
-3.4%P

-20.6%P

-19.2%

2009

3'194'966
914'513
4'109'479

38'646
5'226
43'872

3'687
7'735
11'422

2'509
5'984
8'493

68.1%
77.4%
74.4%

66.0%

355'358

Kumuliert
2008

3'166'221
968'269
4'134'490

37'774
5'264
43'038

3'496
7'513
11'009

2'420
6'157
8'577

69.2%
81.9%
77.9%

85.0%

422'318

R Fluggéaste; in Ubereinstimmung mit Lufthansa zeigt SWISS die Anzahl aller Fluggéste anstatt

Zahlgéste.

Swiss
International
Air Lines

0.9%
-5.6%
-0.6%

2.3%
-0.7%
1.9%

5.4%
3.0%
3.7%

3.7%
-2.8%
-1.0%

-1.1%P
-4.5%P
-3.5%P

-19.0%P

-15.9%

2 Ein Flug umfasst samtliche Flugabschnitte, die unter einer einheitlichen Flugnummer durchgefiihrt werden;

Zwischenlandungen werden dabei nicht berlcksichtigt.
% SLF = RPK / ASK

Abweichung in Prozentpunkten
* Inkl. Fracht / Post



Verkehrsstatistik Mai 2009 ey

Air Lines

SWISS Linienverkehr

Kumuliert

2009 2008 2009 2008
Anzahl Passagiere "
Europa 941'802 917'866 2.6% 4'136'768  4'084'087 1.3%
Interkontinental 218'136 259747  -16.0% 1'132'649  1'228'016 -7.8%
Total 1'159'938  1'177'613 -1.5% 5'269'417  5'312'103 -0.8%
Anzahl Fliige ?
Europa 10'254 10'134 1.2% 48'900 47'908 2.1%
Interkontinental 1'317 1'405 -6.3% 6'543 6'669 -1.9%
Total 11'571 11'539 0.3% 55'443 54'577 1.6%
Angebotene Sitzkilometer (in Mio. ASK)
Europa 988 974 1.4% 4'674 4'470 4.6%
Interkontinental 1'915 2'028 -5.6% 9'650 9'541 1.1%
Total 2'902 3'001 -3.3% 14'324 14'011 2.2%
Verkaufte Sitzkilometer (in Mio. RPK)
Europa 740 721 2.6% 3'249 3142 3.4%
Interkontinental 1'444 1658  -12.9% 7'428 7'815 -5.0%
Total 2'183 2'379 -8.2% 10'676 10'956 -2.6%
Sitzladefaktor (SLF%) >
Europa 74.9% 741% 0.8%P 69.5% 70.3% -0.8%P
Interkontinental 75.4% 81.8% -6.4%P 77.0% 81.9% -4.9%P
Total 75.2% 79.3%  -41%P 74.5% 78.2% -3.7%P
Frachtladefaktor Volumen (%) ¥
Total 63.0% 80.7% -17.7%P 65.4% 84.1% -18.7%P
Fracht-Tonnenkilometer (CTK, in 1'000) ¥
Total 85'133 108'461  -21.5% 440'491 530'779 -17.0%

R Fluggéaste; in Ubereinstimmung mit Lufthansa zeigt SWISS die Anzahl aller Fluggéste anstatt
Zahlgéste.

2 Ein Flug umfasst samtliche Flugabschnitte, die unter einer einheitlichen Flugnummer durchgefiihrt werden;
Zwischenlandungen werden dabei nicht berlcksichtigt.

% SLF = RPK / ASK
Abweichung in Prozentpunkten

* Inkl. Fracht / Post



Verkehrsstatistik Juni 2009 ey

Air Lines

SWISS Linienverkehr

Kumuliert

2009 2008 2009 2008

Anzahl Passagiere "

Europa 1'014'565 875'232 15.9% 5151'333  4'959'319 3.9%
Interkontinental 230'927 261'270 -11.6% 1'363'576 1'489'286 -8.4%
Total 1'245'492 1'136'502 9.6% 6'514'909  6'448'605 1.0%
Anzahl Fliige ?

Europa 10'041 9'828 2.2% 58'941 57'736 2.1%
Interkontinental 1'268 1'369 -7.4% 7'811 8'038 -2.8%
Total 11'309 11197 1.0% 66'752 65'774 1.5%

Angebotene Sitzkilometer (in Mio. ASK)

Europa 980 937 4.6% 5'654 5'407 4.6%
Interkontinental 1'847 1'998 -7.6% 11'497 11'539 -0.4%
Total 2'827 2'935 -3.7% 17150 16'946 1.2%

Verkaufte Sitzkilometer (in Mio. RPK)

Europa 807 690 16.9% 4'056 3'832 5.8%
Interkontinental 1'531 1'702 -10.0% 8'959 9'517 -5.9%
Total 2'339 2'392 -2.2% 13'015 13'349 -2.5%

Sitzladefaktor (SLF%) >

Europa 82.4% 73.7% 8.7%P 71.7% 70.9% 0.8%P
Interkontinental 82.9% 85.2%  -2.3%P 77.9% 82.5% -4.6%P
Total 82.7% 81.5% 1.2%P 75.9% 78.8% -2.9%P

Frachtladefaktor Volumen (%) ¥
Total 65.2% 83.6% -18.4%P 65.4% 84.0% -18.6%P

Fracht-Tonnenkilometer (CTK, in 1'000) 4
Total 82'779 105164  -21.3% 523'270 635'943 -17.7%

R Fluggéaste; in Ubereinstimmung mit Lufthansa zeigt SWISS die Anzahl aller Fluggéste anstatt
Zahlgéste.

2 Ein Flug umfasst samtliche Flugabschnitte, die unter einer einheitlichen Flugnummer durchgefiihrt werden;
Zwischenlandungen werden dabei nicht berlcksichtigt.

% SLF = RPK / ASK
Abweichung in Prozentpunkten

* Inkl. Fracht / Post



Verkehrsstatistik Juli 2009 ey

Air Lines

SWISS Linienverkehr

Kumuliert

2009 2008 2009 2008

Anzahl Passagiere "

Europa 1'002'959 964'809 4.0% 6'154'292 5'924'128 3.9%
Interkontinental 259'726 292'628 -11.2% 1'623'302 1'781'914 -8.9%
Total 1'262'685 1'257'437 0.4% 7'777'594 7'706'042 0.9%
Anzahl Fliige ?

Europa 10'395 10'229 1.6% 69'336 67'965 2.0%
Interkontinental 1'320 1'422 -7.2% 9'131 9'460 -3.5%
Total 11'715 11'651 0.5% 78'467 77'425 1.3%

Angebotene Sitzkilometer (in Mio. ASK)

Europa 1'026 991 3.5% 6'680 6'398 4.4%
Interkontinental 1'919 2'103 -8.7% 13'416 13'642 -1.7%
Total 2'945 3'094 -4.8% 20'096 20'040 0.3%

Verkaufte Sitzkilometer (in Mio. RPK)

Europa 822 7 5.7% 4'878 4'609 5.8%
Interkontinental 1723 1'886 -8.7% 10'682 11'402 -6.3%
Total 2'544 2'663 -4.5% 15'659 16'012 -2.8%

Sitzladefaktor (SLF%) >

Europa 80.1% 78.4% 1.7%P 73.0% 72.0% 1.0%P
Interkontinental 89.8% 89.7% 0.1%P 79.6% 83.6% -4.0%P
Total 86.4% 86.1% 0.3%P 77.4% 79.9% -2.5%P

Frachtladefaktor Volumen (%) ¥
Total 68.1% 82.1% -14.0%P 65.8% 83.7%  -17.9%P

Fracht-Tonnenkilometer (CTK, in 1'000) ¥
Total 84'058 111'233  -24.4% 607'328 747175 -18.7%

R Fluggéaste; in Ubereinstimmung mit Lufthansa zeigt SWISS die Anzahl aller Fluggéste anstatt
Zahlgéste.

2 Ein Flug umfasst samtliche Flugabschnitte, die unter einer einheitlichen Flugnummer durchgefiihrt werden;
Zwischenlandungen werden dabei nicht berlcksichtigt.

% SLF = RPK / ASK
Abweichung in Prozentpunkten

* Inkl. Fracht / Post



Verkehrsstatistik August 2009
SWISS Linienverkehr

2009 2008
Anzahl Passagiere "
Europa 1'008'781 948'540
Interkontinental 266'778 295104
Total 1'275'659  1'243'644
Anzahl Fliige ?
Europa 10'438 10'171
Interkontinental 1'324 1'423
Total 11'762 11'594

Angebotene Sitzkilometer (in Mio. ASK)

Europa 1'025 992
Interkontinental 1'942 2'108
Total 2'967 3'100

Verkaufte Sitzkilometer (in Mio. RPK)

Europa 823 770
Interkontinental 1'766 1'886
Total 2'589 2'656

Sitzladefaktor (SLF%) >

Europa 80.3% 77.6%
Interkontinental 90.9% 89.5%
Total 87.3% 85.7%

Frachtladefaktor Volumen (%) ¥
Total 68.2% 67.2%

Fracht-Tonnenkilometer (CTK, in 1'000) ¥
Total 85'162 95'828

6.4%
-9.6%
2.6%

2.6%
-71.0%
1.4%

3.3%
-71.9%
-4.3%

6.8%
-6.4%
-2.5%

2.7%P
1.4%P
1.6%P

1.0%P

-11.1%

2009

7'163'073
1'890'080
9'053'1563

79'774
10'455
90'229

7'705
15'358
23'063

5'701
12'448
18'148

74.0%
81.1%
78.7%

66.1%

692'490

Kumuliert
2008

6'872'668
2'077'018
8'949'686

78'136
10'883
89'019

7'391
15'750
23'140

5'380
13'288
18'668

72.8%
84.4%
80.7%

81.7%

843'004

R Fluggéaste; in Ubereinstimmung mit Lufthansa zeigt SWISS die Anzahl aller Fluggéste anstatt

Zahlgéste.

Swiss
International
Air Lines

4.2%
-9.0%
1.2%

2.1%
-3.9%
1.4%

4.3%
-2.5%
-0.3%

6.0%
-6.3%
-2.8%

1.2%P
-3.3%P
-2.0%P

-15.6%P

-17.9%

2 Ein Flug umfasst samtliche Flugabschnitte, die unter einer einheitlichen Flugnummer durchgefiihrt werden;

Zwischenlandungen werden dabei nicht berlcksichtigt.
% SLF = RPK / ASK

Abweichung in Prozentpunkten
* Inkl. Fracht / Post



Verkehrsstatistik September 2009
SWISS Linienverkehr

September

2009 2008
Anzahl Passagiere '
Europa 973'851 915'799 6.3%
Interkontinental 232'107 262'563  -11.6%
Total 1'205'958  1'178'362 2.3%
Anzahl Fliige ?
Europa 10233 9'850 3.9%
Interkontinental 1'227 1'358 -9.6%
Total 11'460 11'208 2.2%
Angebotene Sitzkilometer (in Mio. ASK)
Europa 991 945 4.9%
Interkontinental 1'792 2013 -11.0%
Total 2'783 2'958 -5.9%
Verkaufte Sitzkilometer (in Mio. RPK)
Europa 778 723 7.6%
Interkontinental 1'555 1'726 -9.9%
Total 2'333 2'449 -4.8%
Sitzladefaktor (SLF%) *
Europa 78.5% 76.5% 2.0%P
Interkontinental 86.8% 85.7% 1.1%P
Total 83.8% 82.8% 1.0%P
Frachtladefaktor Volumen (%) ¥
Total 73.9% 69.5% 4.4%P
Fracht-Tonnenkilometer (CTK, in 1'000) ¥
Total 87'982 99'574  -11.6%

2009

8'136'924
2'122'187
10'259'111

90'007
11'682
101'689

8'696
17'150
25'846

6'479
14'002
20'481

74.5%
81.6%
79.2%

67.0%

780'472

Kumuliert
2008

7'788'467
2'339'581
10'128'048

87'986
12'241
100227

8'336
17'763
26'098

6'103
15'014
21117

73.2%
84.5%
80.9%

80.3%

942'577

R Fluggéaste; in Ubereinstimmung mit Lufthansa zeigt SWISS die Anzahl aller Fluggéste anstatt

Zahlgéste.

Swiss
International
Air Lines

4.5%
-9.3%
1.3%

2.3%
-4.6%
1.5%

4.3%
-3.5%
-1.0%

6.2%
-6.7%
-3.0%

1.3%P
-2.9%P
-1.7%P

-13.3%P

-17.2%

2 Ein Flug umfasst samtliche Flugabschnitte, die unter einer einheitlichen Flugnummer durchgefiihrt werden;

Zwischenlandungen werden dabei nicht berlcksichtigt.
% SLF = RPK / ASK

Abweichung in Prozentpunkten
* Inkl. Fracht / Post



Verkehrsstatistik Oktober 2009 ey

Air Lines

SWISS Linienverkehr

Oktober Kumuliert

2009 2008 2009 2008

Anzahl Passagiere "

Europa 1'021'214 919'924 11.0% 9'158'138 8'708'391 5.2%
Interkontinental 255277 278'265 -8.3% 2'377'464 2'617'846 -9.2%
Total 1'276'491 1'198'189 6.5% 11'535'602 11'326'237 1.8%
Anzahl Fliige ?

Europa 10'638 10'206 4.2% 100'645 98'192 2.5%
Interkontinental 1'283 1'398 -8.2% 12'965 13'639 -4.9%
Total 11'921 11'604 2.7% 113'610 111'831 1.6%

Angebotene Sitzkilometer (in Mio. ASK)

Europa 1'027 978 5.0% 9'723 9'314 4.4%
Interkontinental 1'873 2'075 -9.8% 19'022 19'838 -4.1%
Total 2'899 3'053 -5.1% 28'745 29'152 -1.4%

Verkaufte Sitzkilometer (in Mio. RPK)

Europa 804 718 12.0% 7'283 6'821 6.8%
Interkontinental 1'695 1787 -5.1% 15'697 16'801 -6.6%
Total 2'499 2'505 -0.2% 22'980 23'622 -2.7%

Sitzladefaktor (SLF%) *

Europa 78.3% 73.4% 4.9%P 74.9% 73.2% 1.7%P
Interkontinental 90.5% 86.1% 4.4%P 82.5% 84.7% -2.2%P
Total 86.2% 82.0% 4.2%P 79.9% 81.0% -1.1%P

Frachtladefaktor Volumen (%) ¥
Total 78.1% 69.9% 8.2%P 68.1% 79.3% -11.2%P

Fracht-Tonnenkilometer (CTK, in 1'000) ¥
Total 98'031 101'873 -3.8% 878'502  1'044'450 -15.9%

R Fluggéaste; in Ubereinstimmung mit Lufthansa zeigt SWISS die Anzahl aller Fluggéste anstatt
Zahlgéste.

2 Ein Flug umfasst samtliche Flugabschnitte, die unter einer einheitlichen Flugnummer durchgefiihrt werden;
Zwischenlandungen werden dabei nicht berlcksichtigt.

% SLF = RPK / ASK
Abweichung in Prozentpunkten

* Inkl. Fracht / Post



Verkehrsstatistik November 2009 ey

Air Lines

SWISS Linienverkehr

Kumuliert

2009 2008 2009 2008

Anzahl Passagiere "

Europa 881'110 823'473 7.0% 10'039'248  9'531'864 5.3%
Interkontinental 229'906 251'457 -8.6% 2'607'370  2'869'303 -9.1%
Total 1"111'016 1'074'930 3.4% 12'646'618 12'401'167 2.0%
Anzahl Fliige ?

Europa 10231 9'891 3.4% 110'876 108'083 2.6%
Interkontinental 1215 1'343 -9.5% 14'180 14'982 -5.4%
Total 11'446 11'234 1.9% 125'056 123'065 1.6%

Angebotene Sitzkilometer (in Mio. ASK)

Europa 977 947 3.1% 10'700 10'261 4.3%
Interkontinental 1'783 1'978 -9.9% 20'805 21'816 -4.6%
Total 2'759 2'925 -5.7% 31'504 32'076 -1.8%

Verkaufte Sitzkilometer (in Mio. RPK)

Europa 680 630 7.9% 7'963 7'451 6.9%
Interkontinental 1'539 1'632 -5.7% 17'236 18'433 -6.5%
Total 2'219 2'262 -1.9% 25199 25'884 -2.6%

Sitzladefaktor (SLF%) %

Europa 69.6% 66.5% 3.1%P 74.4% 72.6% 1.8%P
Interkontinental 86.3% 82.5% 3.8%P 82.8% 84.5% -1.7%P
Total 80.4% 77.4% 3.0%P 80.0% 80.7% -0.7%P

Frachtladefaktor Volumen (%) ¥
Total 83.4% 73.5% 9.9%P 69.5% 78.8% -9.3%P

Fracht-Tonnenkilometer (CTK, in 1'000) ¥
Total 104'011 97'783 6.4% 982'514  1'142'233 -14.0%

R Fluggéaste; in Ubereinstimmung mit Lufthansa zeigt SWISS die Anzahl aller Fluggéste anstatt
Zahlgéste.

2 Ein Flug umfasst samtliche Flugabschnitte, die unter einer einheitlichen Flugnummer durchgefiihrt werden;
Zwischenlandungen werden dabei nicht berlcksichtigt.

% SLF = RPK / ASK
Abweichung in Prozentpunkten

* Inkl. Fracht / Post



Verkehrsstatistik Dezember 2009 ey

Air Lines

SWISS Linienverkehr

Kumuliert

2009 2008 2009 2008

Anzahl Passagiere "

Europa 897'648 820'576 9.4% 10'936'896 10'352'440 5.6%
Interkontinental 239'366 244'981 -2.3% 2'846'736 3'114'284 -8.6%
Total 1'137'014 1'065'557 6.7% 13'783'632 13'466'724 2.4%
Anzahl Fliige ?

Europa 10'211 9'995 2.2% 121'087 118'078 2.5%
Interkontinental 1'269 1'341 -5.4% 15'449 16'323 -5.4%
Total 11'480 11'336 1.3% 136'536 134'401 1.6%

Angebotene Sitzkilometer (in Mio. ASK)

Europa 995 961 3.5% 11'695 11'222 4.2%
Interkontinental 1'858 1'995 -6.9% 22'662 23'811 -4.8%
Total 2'852 2'956 -3.5% 34'357 35'032 -1.9%

Verkaufte Sitzkilometer (in Mio. RPK)

Europa 703 645 9.1% 8'666 8'096 7.0%
Interkontinental 1'609 1'612 -0.2% 18'845 20'045 -6.0%
Total 2'312 2'257 2.4% 27'511 28'141 -2.2%

Sitzladefaktor (SLF%) %

Europa 70.7% 67.1% 3.6%P 74.1% 72.1% 2.0%P
Interkontinental 86.6% 80.8% 5.8%P 83.2% 84.2% -1.0%P
Total 81.0% 76.3% 4.7%P 80.1% 80.3% -0.2%P

Frachtladefaktor Volumen (%) ¥
Total 84.1% 64.5% 19.6%P 70.7% 77.6% -6.9%P

Fracht-Tonnenkilometer (CTK, in 1'000) ¥
Total 105'865 85'015 24.5% 1'088'378  1'227'249 -11.3%

R Fluggéaste; in Ubereinstimmung mit Lufthansa zeigt SWISS die Anzahl aller Fluggéste anstatt
Zahlgéste.

2 Ein Flug umfasst samtliche Flugabschnitte, die unter einer einheitlichen Flugnummer durchgefiihrt werden;
Zwischenlandungen werden dabei nicht berlcksichtigt.

% SLF = RPK / ASK
Abweichung in Prozentpunkten

* Inkl. Fracht / Post
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