Swiss
International
Air Lines

Gepécksuchdienst
WWW.Swiss.com

Sehr geehrter Fluggast,

Far die Fehlleitung Ihres Gepéacks und die damit
verbundenen Unannehmlichkeiten bitten wir Sie

um Entschuldigung.

Sollte Ihr Gepack nicht innerhalb von fiinf Tagen
aufgefunden werden, bitten wir Sie, diese Inventarliste
auszufillen und zwecks weiterer Suchaktion umgehend

an die nebenstehende Adresse zurlickzusenden.

Bitte in BLOCKSCHRIFT ausfillen

Persénliche Daten

Referenz Nr.

Swiss International Air Lines
Central Baggage Tracing
Airport Bern-Belp

CH-3123 Belp

Fax: + 41 (0)31 960 21 47
Tel: +41 (0)58 582 50 60
Email: lostandfound@swiss.com

Familenname: Vorname:
Strasse/Nr:

PLZ/Wohnort: Telefon:
Land: Mobiltelefon:

Lieferadresse:

Telefon Biro:

E-Mail:

Miles & More Mitgliedsnummer:

Miles & More Status:

Wourde dieser Gepackverlust direkt nach Ankunft
gemeldet?

Beschreibung des fehlenden Gepdécksttlicks

Art: Farbe:

Nein D Ja D

Material:

Zahlenschlosscode: Gewicht: kg

Marke:

Besonderes Merkmal am Gepéack:

Trégt Inr Gepéck eine Namensetikette? NeinD

Auf welchen Namen und Adresse lautet sie?

JaD

Kaufdatum:

Wo und wann haben Sie Ihr Gepack zuletzt gesehen?

Ist Ihr Gepack versichert? Nein D Ja I I

Kaufpreis (Wahrung):

Flughafen/Datum:

Nummer der Versicherungspolice:

Versicherungsgesellschaft (Adresse):

Bemerkungen:

Art. 13-03179

Legen Sie bitte eine Kopie des Flugscheins oder der E-Ticketbestéitigung
sowie den Gepackkontrollabschnitt bei.




INHALTSLISTE

Bitte fllen Sie fir jedes fehlende Gepackstiick eine separate Liste mit kompletter Inhaltsangabe aus.

Bitte in BLOCKSCHRIFT ausfillen

Artikel Anzahl Damen/Herren Marke/ Farbe/ Wert
Kinder/Baby Beschreibung Material Wé&hrung/Jahr
Beispiele:
T-Shirt 2 Herren "ITALIA" Fussballshirt blau mit weisser Schrift EUR 25.00/2006
Parfum 1 Damen Chanel No 5 EUR 60.00/neu
Hosen 1 Herren Levi's Jeans dunkelblau EUR 99.00/2004
Buch 1 Reiseflihrer London Berlitz EUR 20.00/2007

Total

Wir méchten Sie dariiber in Kenntnis setzen, dass der Luftransportfiiher von lhnen hier getroffene Falschaussage als vorsatzliche Tauschung

werten und mittels juristischer Massnahmen ahnden kann.

Ich bestatige hiermit, dass diese Angaben vollstéandig und wahrheitsgeméss sind.

Datum:

Unterschrift:

Die Akzeptanz dieses Formulars stellt keine Anerkennung der Haftpflicht des Transportunternehmens dar.




