BONO DE LOUNGE

 Un bono de lounge autoriza el acceso en una ocasion en algunos SWISS Business Lounge.
En la actualidad, se incluyen los siguientes aeropuertos:

Zurich (ZRH), Ginebra (GVA), Basilea (BSL), Nueva York (JFK), Chicago (ORD)
* La lista actual puede verse en

 Los bonos de lounge sélo podran canjearse en combinacion con un vuelo de Star Alliance.

Para poder acceder a los lounge, debera mostrarse la tarjeta de embarque vigente y el bono
de lounge.

* Puede realizar pedidos en una tienda de Internet en
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* Los bonos de lounge solo podran solicitarse en linea. No es posible realizar pedidos por
teléfono, carta o, por ejemplo, por correo electrénico..

* Recibira el bono de lounge de Nebus AG por correo en una de las direcciones europeas
determinadas por usted.

* Los bonos de lounge deberan pagarse con una tarjeta SWISS M&M Carta de Credito o con la
tarjeta M&M American Express Platinum.

* Podra comprar bonos independientemente del precio del billete de vuelo, la clase reservada, el
destino y el horario de vuelo..

* Un bono de lounge cuesta 35,- CHF incl. costes de envio.
* Los titulares de las tarjetas podran adquirir hasta 5 bonos de lounge por ano natural

* Un bono de lounge es vigente durante 12 meses

* Los bonos de lounge no son personales T ﬁ e
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* Los bonos de lounge no canjeados o extraviados no se reembolsaran.
 Las preguntas y reclamaciones relacionadas con pedidos, pagos y envios seran tramitadas por

Nebus.
* El nUumero de teléfono de atencion al cliente y la direccion de Nebus AG son los siguientes:

- De lunes a viernes, de 8:30 a 18:30 h., el numero de teléfono: +41 32 321 71 17
- Nebus AG, Lounge Voucher, Zentralstr. 63, Postfach 1199, 2501 Biel
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