BON D'ACCES AUX SALONS

 Un bon d'accés aux salons donne droit a un accés unique dans certains salons SWISS
Business. Actuellement, I'accés concerne les aéroports suivants:

Zurich (ZRH), Genéve (GVA), Bale (BSL), New York (JFK), Chicago (ORD)

« La liste actuelle peut étre consultée sous

 Ces bons d'accés aux salons ne peuvent étre utilisés que dans le cadre d'un vol Star
Alliance. Pour accéder au salon, il est nécessaire de présenter la carte d'embarquement
valide et le bon d'accés au salon.

 Les commandes peuvent étre réalisées dans un Web Shop au site
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* Les bons d'acces aux salons doivent étre commandés exclusivement en ligne. Les commandes
ne peuvent étre faites ni par téléphone, lettre ou E-mail.

* Nebus AG enverra le bon d'acces par la voie postale a I'une des adresses que vous aurez
indiquées en Europe.

* Le paiement des bons d'accés aux salons sera effectué par une carte de credit SWISS
Miles & More American Express avec ValuePack activé.

* L'acquisition du bon d'acces est possible indépendamment du prix du billet, de la classe choisie,
de la destination et de la durée du vol.

* Un bon d'acces aux salons codte 35 CHF, y compris les frais d'expédition

» Le détenteur de la carte peut acquérir au maximum 5 bons par année civile

 Un bon d'acces aux salons est valable 12 mois

* Les bons d'acces aux salons ne sont pas personnels
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* Les bons d'acces aux salons non utilisés ou perdus ne sont pas remboursés.

* Les questions et réclamations concernant les commandes, le paiement et |'envoi sont traitées
par Nebus.

* Numéro de téléphone Service Line et adresse de Nebus AG:

- Du lundi au vendredi de 8h30 a 18h30 au numéro de téléphone:
032 3217171
- Nebus AG, Lounge Voucher, Zentralstr. 63, Postfach 1199, 2501 Biel
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