N. di riferimento

Servizio di ricerca bagaglio
WWW.SWiss.com

Egregio Passeggero, Swiss International Air Lines

La preghiamo di scusarci per la mancata consegna del Central Baggage Tracing

bagaglio e per i disagi che ne sono derivati. Airport Bern-Belp

Nel caso in cui il Suo bagaglio non venisse ritrovato CH-3123 Belp / Svizzera

entro cinque giorni, Le saremmo grati se volesse

compilare questa lista d'inventario e inviarla all'indirizzo Fax: + 41 (0)31 960 21 47

segnato di fianco per permetterci di continuare Tel: +41 (0)58 582 50 60

le ricerche. Email: lostandfound@swiss.com

Srivere p.f. in carattere STAMPATELLO

Dati personali

Cognome: Nome:

N. Via: NPA / Domicilio:
Telefono:

Paese: Fax:

Indirizzo professionale: Cellulare:
Email:

Numero di Swiss TravelClub : Categoria TravelClub :

E'gia stata comunicata questa perdita all'aeroporto

di destinazione? no D si D

Descrizione del bagaglio mancante

Genere: Colore: Materiale:

Codice della serratura: Peso: kg Marca:

Segni particolari del bagaglio:

Il Suo bagaglio porta un'etichetta con il nome? no D Si D

Nome e indirizzo registrati sull'etichetta

Data di acquisto: Prezzo di acquisto (valuta):
Dove e quando ha visto il Suo bagaglio per l'ultima volta? Aeroporto: Data:
Il bagaglio & assicurato? no D si | | N. della polizza di assicurazione:

Compagnia di assicurazione (indirizzo):

Osservazioni:

Art. 13-09864



LISTA DEL CONTENUTO

Favorisca compilare una lista separata per ogni bagaglio mancante, con l'indicazione completa del contenuto

Srivere p.f. in carattere STAMPATELLO

Confermo con la presente che le indicazioni suddette sono complete e conformi al vero

Data:

Firma:

Numero degli | Descrizione dettagliata degli articoli: Data di Prezzo

articoli Colore, marca, materiale, abiti da donna, uomo, per bambini, baby acquisto (valuta)

Esempio:

1 paio scarpe di cuoio da uomo, marrone, Bally 2004 €120.-
Totale

l La preghiamo voler allegare:

originale o copia del Suo biglietto aereo, I'etichetta identificativa del bagaglio e tutti i documenti fiscali
(es. ricevute, scontrini, fatture) relativi all'acquisto degli articoli sopra elencati; se non Le fosse

possibile inviarci questi ultimi, La preghiamo volerci indicare la data e il luogo dell'acquisto.

L'accettazione di questo formulario non implica un riconoscimento dell'obbligo di risarcimento dei danni.



