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BUONO LOUNGE 

• Un buono lounge dà diritto ad un ingresso unico in alcune SWISS Business Lounge. 
Attualmente questo riguarda i seguenti aeroporti: 

Zurigo (ZRH), Ginevra (GVA), Basilea (BSL), New York (JFK), Chicago (ORD)

• L'elenco aggiornato può essere visionato al sito www.miles-and-more-cards.ch

• I buoni lounge possono essere riscossi solo in combinazione con un volo Star Alliance. Per 
l'ingresso nella lounge è necessario esibire una carta d'imbarco valida e il buono lounge. 

• Gli ordini possono essere effettuati in un web shop su www.miles-and-more-cards.ch



–

BUONO LOUNGE



–

BUONO LOUNGE 

• I buoni lounge possono essere ordinati esclusivamente online. Non è possibile effettuare gli 
ordini tramite telefono, lettera o ad es. via e-mail.

• Il buono lounge viene recapitato per posta da Nebus AG ad un indirizzo in Europa indicato dal 
richiedente. 

• Il pagamento dei buoni lounge avviene con una SWISS M&M carte di credito o SWISS M&M 
American Express Platinum. 

• L'acquisto del buono è possibile indipendentemente dal prezzo del biglietto aereo, dalla classe 
di volo prenotata, dalla destinazione e dalla durata del viaggio. 

• Il prezzo di un buono lounge ammonta a CHF 35.- comprese le spese di spedizione

• Il titolare della carta può ricevere fino a 5 buoni lounge l'anno

• Un buono lounge ha una validità di 12 mesi. 

• I buoni lounge sono trasferibili
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• I buoni lounge non riscossi o andati smarriti non vengono rimborsati. 

• Domande e reclami relativamente a ordini, pagamento e invio vengono evasi da Nebus

• Il numero telefonico della Service Line e l'indirizzo di Nebus AG sono i seguenti:

- 032 321 71 17, dal lunedì al venerdì dalle 8:30 alle 18:30 
- Nebus AG, Lounge Voucher, Zentralstr. 63, Postfach 1199, 2501 Biel
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